Bobelovka — centrum pobytovych a ambulantnich socialnich sluzeb

Zakladni udaje o poskytovanych socialnich sluzbach

Identifikani znaky organizace

Nazev: Bobelovka - centrum pobytovych a ambulantnich socialnich sluzeb
Sidlo: Otin — Bobelovka 90, 377 01 Jindfichdv Hradec

ICO: 750 11 212, DIC: CZ75011212

Telefon: 304 320 325, 384 320 494

E-mail: info@bobelovka .cz

Web: http://www.bobelovka.cz

Reditelka: Bc. Katefina Soukupova

Zfizovatel: Jihodesky kraj, U Zimniho stadionu 1952/2, 370 76 Ceské Budgjovice

Poslani organizace

Organizace poskytuje za uhradu ve sjednaném rozsahu potfebné socialni sluzby osobam s mentalnim,
pfipadné kombinovanym postizenim od péti let véku, jejichZ situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické
osoby.

Usiluje o vytvofeni prostiedi co nejpodobnéjsiho béznému zivotu a zajistuje uzivatelim pobytové i ambulantni
sluzby zamérené zejména na oblasti vychovy, vzdélavani a aktivizacnich Cinnosti, rozvoje osobnostné
sociélnich dovednosti, socialniho poradenstvi, oSetfovatelské péce a rehabilitace, aktivniho vyuZiti volného
¢asu a uspokojovani dalSich Zivotnich potfeb.

Vytvafi podminky k rozvoji samostatnosti uzivatell sluzeb a jejich maximalnimu osamostatnéni.

Cile organizace

K naplfovani svého poslani rozvijime tyto zakladni strategické cile:

Byt soucasti fungujici socialni sité zafizeni poskytujicich sluzby lidem s mentalnim postizenim.

Pokryt kapacitou i nabidkou sluzeb poptavku v daném regionu.

Vytvofit a trvale udrzet kvalitni a profesionalni prostfedi s angazovanym tymem pracovniku.

Viytvofit uZivatelim bezkonflikini a podnétné prostfedi rodinného charakteru k napinéni dustojného Zivota.
Vést uzivatele k maximalni samostatnosti a moZnému Upinému osamostatnéni.

Uginné pomoci uzivateltim pi napliiovani jejich prav a zapojeni do Zivota spole¢nosti mimo organizaci.
Zajistit uzivatelim vSestranny a obsahové vyvazeny program vychazejici z individualnich plana.
Rozvinout a pfipadné fixovat individualni schopnosti, védomosti a dovednosti uzivatelim.
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Poskytnout socialni poradenstvi uzivatelim a zajemcum o sluzby a jejich zastupcim v oblastech
souvisejicich s ¢innosti organizace.

10. Zajistit uZivatelim v pobytovych sluzbach kvalifikovanou oSetfovatelskou péci a pfiméfenou rehabilitaci.
11. Podpofit samostatnost a vlastni aktivitu uZivatelu v jejich volném Case.
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Bobelovka — centrum pobytovych a ambulantnich socialnich sluzeb

Zasady (principy) poskytovani sluzeb

Za Ucelem dosazeni stanovenych cill uplatiiujeme pfi poskytovani sluzeb nasledujici principy:

1.

10.

1.

12.

Podpora a nezbytna mira péce
Poskytované sluzby jsou pro uZivatele vyzadanou podporou v situacich, ve kterych si sam neporadi, Upina
péce je poskytovana pouze v situaci, kdy spolutcast uzivatele neni mozna.

Zapojovani uzivatele do spolurozhodovani

Uzivatel se mlZe individualné i ve skupiné s ostatnimi podilet na spolurozhodovani o poskytovanych
sluzbach, o svém vlastnim zivoté a poskytovatel mu k tomu aktivné nabizi moznosti, je respektovan jeho
nazor.

Maximalni naplfiovani prav uzivatele
Poskytovatel pfi poskytovani sluzeb dba, aby byla zajisténa ochrana prav uZivatell a tato prava byla
maximalné napliovana.

Rovné podminky pro vSechny uzivatele
Systém socialnich sluzeb v organizaci dava vSem stejné pfilezitosti a pfistupuje spravedlivé ke véem
skupinam uzivatell i k jednotlivym slozkam sluzeb.

Individualizovana podpora uzivatele
Kazdy uzivatel méa sluzby poskytovany na zakladé dohodnutych osobnich cili a pland k jejich dosazeni,
tyto cile i plany jsou pravidelné hodnoceny a pruzné pfizplsobovany aktualni situaci.

Zamezeni socialnimu vylouéeni uzivatele
Poskytované sluzby smeéfuji k zapojeni uZivatele do Zivota ve spolecnosti, uZivatel je podporovan pfi
vyuZzivani vnéjSich dostupnych sluzeb.

Vnimani osoby uzivatele ve vSech souvislostech

| kdyZz poskytované sluzby pokryvaji jen Cast potfeb uzivatele, jsou vzdy planovany a provadény
i sohledem na ostatni pozadavky a odliSnosti jednotlivych uzivateld, jejich rodinnou situaci, zajmy,
vztahové sité apod.

Reseni problémii na zakladni trovni

vvvvvvvv

rozhodovani a fizeni, na které jej fesit Ize.

Tymova spoluprace
Profesionalita poskytovanych sluzeb vychazi z tymové spoluprace vSech zainteresovanych profesi uvnitf
i vné poskytovatele, diraz je pfitom kladen na vzajemny dialog a dohodu.

Odpovédnost poskytovatele
Role jednotlivych zaméstnancli zapojenych do poskytovani socialnich sluzeb jsou jasné definovany,
véetné pfislusnych kompetenci a z toho plynoucich odpovédnosti.

Bezpecnost a odbornost poskytovanych sluzeb
Poskytovatel garantuje oboustranné bezpeény zplsob poskytovani sluzeb a jejich kvalitu, klade diraz na
dalSi vzdélavani zaméstnancu a pravidelné hodnoceni zaméstnancu i poskytovanych sluzeb.

Transparentnost pfi poskytovani sluzeb
VesSkera Cinnost poskytovatele je prihledna, je o ni zajisténa dostateéna informovanost, ktera umoZziiuje
jak odbornou diskusi, tak i vefejnou kontrolu.
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Zpusoby (metody) poskytovani sluzeb

Organizace vyuZiva k dosahovani stanovenych cilli tyto zplsoby (metody) prace:

organizace €innosti v malych skupinach;
uplatnéni multidisciplinarni tymové prace uvnitf organizace;
vyuzivani externich spolupracovnikl (odborna vefejnost, spolupracujici organizace);

zapojovani dobrovolnikl a studentd-praktikantd.

Prostiedky (nastroje) poskytovani sluzeb

Organizace vyuziva pfi poskytovani socialnich sluzeb tyto prostredky (nastroje):

aktivity s cilenou vyukou (pfiprava na Skolni vyu€ovani, udrzovani Skolnich védomosti, ziskavani novych
poznatku nad ramec Skolni vyuky);

pracovni terapie vramci poskytovatele (pracovné terapeuticka dilna — keramika, tkani, rucni prace,
dievodilna, cviéna kuchyrka);

zajmove krouzky (hudebni, sportovni, taneéni);
vytvarné prace (kresleni, vyrobky z papiru, drobnych materiall atd.);

pouzivani bézného technického vybaveni (audiovizualni technika, mikrovinna trouba, Zehlicka, varna
konvice, pracka atd.);

péCe o zahradu a okolni prostfedi (péstovani zeleniny, kvétin, seCeni a UKklid travy, zalévani, sklizeni
ovoce, udrzovani pofadku apod.);

péce o domacnost (udrzovani pofadku, domaci prace, stolovani, malovani, vyzdoba);

ucast na akcich pro osoby s postizenim, pfipadné jejich pofadani (diskotéky, sportovni soutéze, prehlidky
zajmové ¢innosti);

organizace kulturnich vystoupeni uzivatelt (tanecni, hudebni, divadelni);

organizace sportovnich Cinnosti (abylimpiady, rafty, cyklovylety, turistické vychazky);

pofadani vyletd (poznavaci, do kin, do divadel atd.);

pofadani pobytl (rekreacni, rehabilitadni, canisterapeutické, a jiné);

vyuzivani vlastni rekreaCni chaty v Malém Ratmirové;

pofadani rodinnych dnl (oslavy jmenin a narozenin apod.);

vv v

vyuzivani bézné dostupnych sluzeb (obchody, kina, divadla, bazén, sportovni akce, restaurace, knihovna,
vystavy, kosmetické sluzby apod.);

prostfedky pro relaxaci a oddech (poslech hudby, sledovani televiznich vysilani a filma).
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Cilova skupina uzivatel

Organizace poskytuje socialni sluzby osobam, které splfiuji nasledujici podminky:
- vék minimalné pét let;

- diagn6za mentélniho postizeni;

- porozuméni Ceskému jazyku;

- pro pobytové sluzby schopnost samostatné chiize.

Pfednostné jsou pfijimany:

- nezletilé déti, kterym byla soudem nafizena ustavni vychova;

- osoby s trvalym ¢i hlaSenym pobytem na Uzemi JihoCeského kraje;

- 0soby s pfiznanym pfispévkem na péci.

Druhy poskytovanych sluzeb

Organizace poskytuje tyto druhy sociélnich sluzeb:
ambulantni - denni stacionaf
pobytove - tydenni stacionar

— domov pro osoby se zdravotnim postizenim

Kapacita zafizeni

Celkova kapacita zafizeni je 64 mist, z toho:
denni stacionar — 15 mist
tydenni stacionar — 25 mist

domov pro osoby se zdravotnim postiZzenim — 24 mist

Misto a doba poskytovani sluzeb

1. Socialni sluzby jsou poskytovany na adrese:
Otin — Bobelovka 90, 377 01 Jindfichlv Hradec

2. Doba poskytovani socialnich sluzeb dle druhu pobytu:

Denni stacionar — celoro¢né v pracovni dny v dobé od 6.00 h do 17.00 h Ve dnech pracovniho klidu se
sluzba neposkytuje.

Tydenni stacionar — celoro¢né v pracovni dny tak, Ze nastup do zafizeni poskytovatele je vZdy nejdfive
v 6.00 h prvni pracovni den v tydnu nebo po statnim svatku a odchod uZivatele ze zafizeni poskytovatele
je vzdy nejpozdéji posledni pracovni den v tydnu nebo pfed statnim svatkem do 17.00 h. Ve dnech
pracovniho klidu se sluzba neposkytuje.

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim — celoro¢né nepfetrZité 24 hodin denné.
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Odmitnuti poskytovani sluzeb

1.

Organizace nemUze sjednat poskytovani socialnich sluzeb s osobami, které nesplfiuji podminky pro
cilovou skupinu uzivatel.

V souladu s § 91 ods. 3 zakona €. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach mulZe zafizeni odmitnout
poskytnuti sociélnich sluzeb osobam, kdyz :

a) Zadaji o socialni sluzbu, kterou zafizeni neposkytuje;

b) nema zafizeni dostate¢nou volnou kapacitu k poskytnuti socialni sluzby;

c) zdravotni stav zadatele vyluuje poskytnuti pobytoveé sluzby.

Poskytnuti pobytové socialni sluzby dle pismene c) se vyluCuje, jestlize:

a) zdravotni stav osoby vyZaduje poskytnuti Ustavni péCe ve zdravotnickém zafizeni;

b) osoba neni schopna pobytu v zafizeni socialnich sluzeb z divodu akutni infekéni nemoci;

c) chovani osoby by z divodu du$evni poruchy zavaznym zplsobem narusovalo kolektivni souZiti.

Zajemclm o socialni sluzbu, ktefi vyhovi vySe uvedenym podminkam, jsou tyto sluzby poskytovany na
zakladé uzaviené smlouvy o poskytovani socialnich sluzeb od okamziku jeji U¢innosti.

V pfipadé, Ze organizace odmitne uzavfit smlouvu o poskytovani socialnich sluzeb z vySe uvedenych
dlvodd, vyda o tomto Zadateli na jeho zadost pisemné potvrzeni s uvedenim konkrétniho divodu.

Pokud zajemce nespliiuje vySe uvedené podminky, doporuci zafizeni zajemci dalSi mozné alternativy
(poskytovatele socialnich sluzeb) véetné kontaktl tak, aby mél zajemce hledani vhodné sluzby co nejvice
usnadnéno.

V pfipadé, Ze neni se zajemcem uzaviena smlouva o poskytovani socialnich sluzeb z divodu, Ze zafizeni
nema v dany okamzik volnou kapacitu, vede socialni pracovnik organizace evidenci takovych Zadatelu
a v pfipadé uvolnéni mista je neprodlené informuje.
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